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Hinweise zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
bei der Bestellung von Materialien zum Kinderschutz 

Informationen nach Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

Stand: 10/2026. Wir passen diese Hinweise an, wenn sich die Verarbeitung ändert. 

 

 

Wenn Sie bei uns Materialien zum Kinderschutz bestellen, verarbeiten wir dafür personenbezogene 

Daten von Ihnen. Nachfolgend informieren wir Sie darüber, was mit diesen Daten geschieht und welche 

Rechte Ihnen zustehen. 

1. Wer ist für die Verarbeitung verantwortlich? 

Verantwortlich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist: 

Niedersächsisches Ministerium für Soziales, Arbeit, Gesundheit und Gleichstellung 

Hannah-Arendt-Platz 2, 30159 Hannover 

Telefon: 0511 / 120-0 

E-Mail: poststelle@ms.niedersachsen.de  

Internet: www.ms.niedersachsen.de  

Die Bestellungen werden bearbeitet durch das Referat 302. 

2. An wen können Sie sich in Datenschutzfragen wenden? 

Sie erreichen unsere behördliche Datenschutzbeauftragte oder unseren behördlichen 

Datenschutzbeauftragten unter: 

Roland Hein 

Niedersächsisches Ministerium für Soziales, Arbeit, Gesundheit und Gleichstellung 

Hannah-Arendt-Platz 2, 30159 Hannover 

E-Mail: Datenschutzbeauftragter@ms.niedersachsen.de  

3. Welche Daten verarbeiten wir? 

Wir verarbeiten die Daten, die Sie uns mit Ihrer Bestellung mitteilen: 

 Anrede, Vor- und Nachname; 

 Lieferanschrift und gegebenenfalls eine abweichende Empfangsanschrift; 

 bei Bestellungen aus Behörden, Einrichtungen, Schulen, Praxen oder Verbänden zusätzlich die 

Bezeichnung der Stelle und gegebenenfalls Ihre Funktion; 

 E-Mail-Adresse  

 die von Ihnen bestellten Materialien und die jeweilige Stückzahl sowie Bestelldatum und 

Bestellnummer; 
 

Wir erheben diese Daten unmittelbar bei Ihnen. Weitere Daten erheben wir nicht; insbesondere fragen 

wir nicht ab, aus welchem Anlass Sie ein Material bestellen. 

4. Zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage verarbeiten wir Ihre Daten? 

Wir verarbeiten Ihre Daten, um Ihre Bestellung von Kinderschutzmaterialien zu bearbeiten, die 

Materialien an Sie zu versenden sowie um Rückfragen zur Bestellung und zum Versand zu klären. 
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Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 Unterabs. 1 Buchst. e DSGVO. Die Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung 

der dem Ministerium obliegenden Aufgaben im Bereich der Öffentlichkeitsarbeit im Bereich 

Kinderschutz. 

5. An wen geben wir Ihre Daten weiter? 

Ihre Daten erhalten innerhalb unseres Hauses nur die Beschäftigten, die mit der Bearbeitung von 

Materialbestellungen befasst sind. Darüber hinaus geben wir Ihre Daten weiter an: 

Empfänger Was er erhält und wozu Rolle 

Hannoversche Werkstätten 
gem. GmbH, Hessenstraße 
1, 30855 Langenhagen 

Ihre Anschrift, Ihren Namen sowie die 
bestellten Materialien, um die Sendung 
zusammenzustellen und zu versenden 

Auftragsverarbeiter nach Art. 28 
DSGVO; verarbeitet die Daten 
ausschließlich nach unserer 
Weisung 

 

Eine Weitergabe Ihrer Daten zu Werbezwecken findet nicht statt. Ihre Daten werden nicht verkauft, 

vermietet oder für Adresslisten verwendet. 

6. Werden Daten in ein Drittland übermittelt? 

Nein. Ihre Daten werden ausschließlich innerhalb der Europäischen Union bzw. des Europäischen 

Wirtschaftsraums verarbeitet. Eine Übermittlung in ein Land außerhalb der EU oder des EWR oder an 

eine internationale Organisation ist nicht vorgesehen. 

7. Wie lange speichern wir Ihre Daten? 

 Der Versanddienstleister löscht Ihre Daten spätestens 30 Tage nach dem Versand Ihrer 

Sendung. 

 Im Ministerium werden die personenbezogenen Daten nach Erhebung so lange gespeichert, 

wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen für die Erfüllung der Aufgaben 

erforderlich ist.  

 Anschließend werden die Unterlagen gelöscht oder vernichtet. Soweit wir nach § 3 des 

Niedersächsischen Archivgesetzes verpflichtet sind, Unterlagen dem Niedersächsischen 

Landesarchiv anzubieten, erfolgt die Vernichtung erst nach dessen Entscheidung über die 

Übernahme. 

8. Welche Rechte haben Sie? 

Sie haben uns gegenüber folgende Rechte: 

 Auskunft darüber, ob und welche Daten wir über Sie verarbeiten (Art. 15 DSGVO); 

 Berichtigung unrichtiger und Vervollständigung unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO); 

 Löschung Ihrer Daten, sofern die Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO vorliegen; 

 Einschränkung der Verarbeitung unter den Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO; 
 

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 

gegen die Verarbeitung Ihrer Daten Widerspruch einzulegen, soweit wir diese auf Art. 6 Abs. 1 

Unterabs. 1 Buchst. e DSGVO stützen. Wir verarbeiten Ihre Daten dann nicht mehr, es sei denn, 

wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
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Ein Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO besteht nicht, da wir Ihre Daten nicht auf der 

Grundlage eines Vertrages und nicht ausschließlich auf der Grundlage einer Einwilligung automatisiert 

verarbeiten. 

Für die Ausübung Ihrer Rechte genügt eine formlose Mitteilung an die unter Nummer 1 genannte 

Anschrift. 

9. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Wenn Sie der Ansicht sind, dass wir bei der Verarbeitung Ihrer Daten gegen Datenschutzrecht 

verstoßen, können Sie sich unbeschadet anderer Rechtsbehelfe bei einer Datenschutz-

Aufsichtsbehörde beschweren (Art. 77 DSGVO). Für uns zuständig ist: 

Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen 

Prinzenstraße 5, 30159 Hannover (Postfach 221, 30002 Hannover) 

Telefon: 0511 / 120 45 00 ·  

E-Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de  

Internet: www.lfd.niedersachsen.de  

10. Sind Sie verpflichtet, Ihre Daten anzugeben? 

Sie sind zur Angabe Ihrer Daten nicht verpflichtet. Ohne Namen und Lieferanschrift können wir Ihnen 

die bestellten Materialien allerdings nicht zusenden. Die übrigen Angaben sind freiwillig; ohne sie 

können wir Ihnen bei Rückfragen unter Umständen nicht zurückmelden. 

11. Automatisierte Entscheidungen 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling nach Art. 22 DSGVO findet nicht 

statt. 
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